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در این سال ها همواره فعالان اقتصادی معتقد بوده 

و هستند که »دستگاه های اجرایی ودولتی« مهم 

ترین مانع در بهبود فضای کسب و کار هستند که 

همواره در 13 سال گذشته بدترین نمره را به خود 

اختصاص داده اند. طی سه چهار سال گذشته بنا 

بر دلایلی وضعیت محیط کسب و کار استان رو به 

وخیم تر شدن گذاشت و برخی شاخص ها به طرز 

قابل تاملی رو به بدتر شــدن گذاشتند مانند فساد 

کارکنان، بوروکراســی و نبود آمار دقیق. البته در 

کنار این مولفه ها برخی مولفه ها که به زیرساخت 

تولید مربوط هستند نیز به دلیل خشکسالی رو به 

وخامت نهادند طوری که این مولفه هــا همواره از 

فعالان اقتصادی نمره نه چندان بد 3 تا 4 اخذ می 

کردند اما طی دو سه سال گذشته نمره زیرساخت 

های انرژی مانند آب،گاز،برق،جاده و اینترنت هم 

وضعیت بدی پیدا کرده اند که آثار آن را می توان در 

خاموشی ها ملاحظه کرد.

اما در همین دو ســال گذشــته نتایج پایش محیط 

کســب و کار نشــان می داد که وضعیــت حاکم بر 

محیط کسب و کار استان در 11 سال گذشته بی 

سابقه بوده و حتی بعضا مدیران دولتی این پایش را 

به باد نقد و غیر مستند بودن گرفته اند. با این حال 

از شهریور ســال گذشــته به یکباره وضعیت و نظر 

فعالان اقتصادی استان درباره محیط کسب و کار 

تغییر کرد طوری که نمره شــاخص محیط کســب 

و کار استان در بین 4 اســتان برتر قرار گرفت و این 

مورد اقبــال و دلگرمــی مدیران دولتی در اســتان 

قرار گرفت، جایگاهی که در 11 سال گذشته بی 

سابقه بوده است. شاید این چرخش را در وهله اول 

باید نگاه خوشبینانه و ناشی از تغییر دولت ارزیابی 

کرد اما وقتی تغییر نمره مولفه را در فصل دوم یعنی 

زمستان سال گذشته مورد ارزیابی قرار می دهیم 

باید بگوییم فعــالان اقتصادی کم کــم حداقل در 

محیط کسب و کار رو به آشــتی کردن با دولت گام 

بر می دارنــد و یا برعکس اقدامات دولــت در 6 ماه 

گذشته آن ها را قانع کرده است که دیدگاه شان را 

تغییر دهند و نگاه مثبت تری داشته باشند.

رتبه نخست برای اولین بار   ●●
به هر صورت تحلیل 28 شاخص و مولفه محیط 

کسب و کار استان نشان می دهد در 27 شاخص 

شــاهد بهبود نظر فعــالان اقتصــادی در فعالیت 

های اقتصــادی در اســتان هســتیم و نمــره این 

شــاخص ها به ســمت نمره پایین تر گرایش پیدا 

کرده و این تغییر باعث شــده اســت بــرای اولین 

بار از زمــان اجرای این پایش، اســتان خراســان 

رضوی در رتبه نخســت وضعیت محیط کســب و 

کار کشــور در بین همه اســتان های کشــور قرار 

بگیرد و به همراه استان خوزســتان نمره 5.57 

را به خود اختصــاص دهد. هرچند ایــن نمره آن 

چنان که باید مطلوب نیست و نارضایتی فعالان 

اقتصادی از محیط کسب و کار خود همچنان به 

قوت خود باقی است.

بهبود قابل توجه در 11 مولفه دولتی   ●●
از سویی دیگر قابل توجه است که در 11 شاخص 

مهم که تقریبا مربوط به کارکرد دولت و دســتگاه 

های دولتی است فعالان اقتصادی استان بالاترین 

کاهش نمــره را به ایــن مولفه هــا داده انــد که در 

جدول می توان این شــاخص هــا را ملاحظه کرد 

که مولفــه »فســاد و سوءاســتفاده افــراد از مقام و 

موقعیت اداری در دستگاه های اجرایی« ،»موانع 

در فرایندهــای اداری و اخــذ مجوزهای کســب و 

کار در دســتگاه های اجرایی« ،»دشــواری تامین 

مالی از بانک‌ها« و »رویه‌هــای ناعادلانه ممیزی و 

دریافت مالیات« مهم ترین این شاخص ها هستند 

که مستقیما متاثر از سیاست های دولت هستند.

بدتر شدن وضعیت تامین انرژی   ●●
اما با تمام این نگاه خوشــبینانه نمــی توان مهم 

ترین مولفه در تولید و محیط کسب و کار صنعتی 

را نادیده گرفت که متاســفانه وضعیت شــاخص 

»محدودیت دسترســی بــه حامل هــای انرژی) 

بــرق، گاز و...(« همچنــان رو به بدتر شــدن می 

گــذارد و تنها شــاخصی که نمره بدتری نســبت 

به زمســتان ســال گذشــته گرفته اســت همین 

شــاخص اســت که بــه دلیــل خشکســالی ها و 

بدتدبیــری در تامیــن انرژی مــورد نیــاز تولید و 

صنایــع رو به بدتر شــدن می گذارد کــه نیازمند 

توجه و اقدام جدی دولت در این خصوص است.

تغییر نمره برخی مولفه ها نسبت به پاییز    ●●

مهم است
در پایان بایــد اذعان کرد کــه تغییر نظــر فعالان 

اقتصادی استان درخصوص محیط کسب و کار 

در شرایطی که زمستان ســال گذشته نوسانات 

زیــادی در نــرخ ارز و تامین مــواد اولیــه را تجریه 

کردیم و بــه نوعی گلایه هــا و نارضایتــی فعالان 

اقتصادی از دولت چهاردهم به اوج خود رسیده 

بود را باید ناشــی از نگاه مثبت و اقدامات دولت 

در کاهش تصدی گری ها در این حوزه دانست. 

با این حال ایــن را هم باید هشــدار بدهیم که در 

برخی شــاخص ها نمــره مولفــه ها در زمســتان 

نسبت به پاییز و آغاز به کار دولت بدتر شده است 

که لازم اســت مدیران دولتــی در ایــن تغییرات 

حســاس باشــند. در غیر ایــن صورت شــاید این 

خوش بینی و نگاه مثبت فعالان اقتصادی کوتاه 

مدت باشــد و خیلی زود شــاهد چرخش نظرات 

فعــالان اقتصــادی در نقــش آفرینــی دولــت در 

محیط کسب و کار باشیم.

مسعود حمیدی

 وقتی فعالان اقتصادی استان نمره  شاخص فساد و سوءاستفاده اشخاص دستگاه‌های اجرایی را 2 عدد 

کاهش می‌دهند آن‌هــم در یک بازه نمــره‌ای بین یک تــا 10 نمی‌تــوان آن را نادیده گرفت؛ حتــی اگر این 

نمره دهی را صرفاً خوش‌بینی این فعالان در نظر گرفت. طی سال‌های اخیر به انحاء مختلف وضعیت محیط 

کسب‌وکار استان را بر اساس گزارش رسمی و قانونی »پایش محیط کسب‌وکار ایران« به‌صورت فصلی 

تحلیل و بررسی کردیم. این پایش 28 مولفه تاثیرگذار در محیط کسب و کار ایران را بر اساس یک فرمول 

جهانی ارزیابی می کند که خروجی آن را هر فصل به صورت جزئی بررسی می کنیم. این پایش نمره هایی 

را که فعالان مورد پرسش قرار گرفته بین یک تا 10 مشخص می کند که نمره 10 بدترین نمره و نمایانگر 

بدترین وضعیت از نظر فعالان اقتصادی برای آن مولفه اثرگذار بر محیط کسب و کار است. 

تحلیل داده های پایش محیط کسب و کار استان در زمستان 1403 نشان می دهد

آشتی کسب و کار با دولت!
خراسان رضوی برای اولین بار بهترین نمره شاخص محیط کسب و کار کشور را بین تمامی استان ها به دست آورد


