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برای اطلاع مسئولان
    تلفن: 37009111 051

   نمابر: 37615042 051 
                 پیامك: 2000999

روز  شــنبه ۱۳ اردیبهشــت  در بولوار پیــروزی از ●●
ســاعت ۱۰ و ۳۱ دقیقه تا ســاعت ۱۱ و ۴ دقیقه )به 
مدت ۳۳ دقیقه( اتومبیلم را کنار خیابان  پارک کردم. 

الیت مبلغ  ۱۳۵۴۳۲ ریال از شارژم کسر کرد.

زورگیرهای سابقه دار را آزاد نکنید! مردم امنیت ●●
می خواهنــد. اگر این افــراد خطرنــاک را آزاد کنید تا 
وقتی که دستگیرشان کنید صدها بار زورگیری و یک 

شهر بزرگ را ناامن می کنند.

چرا پیش بینی های هواشناسی اکثر اوقات اشتباه ●●
است؟

بنــده فرهنگــی بازنشســته مهــر 1403 هســتم. ●●
تاکنــون هیــچ اقدامی بابــت پرداخــت پــاداش پایان 
خدمت ما نشده. لطفا صدای مظلومیت ما را به گوش 

مسئولان برسانید.

من مــادرم آلزایمر داره و مجبور شــدیم ببریمش ●●
خونه ســالمندان. وقتی مراجعه می کنیم اولا این که 
بوی ناخوشــایندی همه این فضــا رو پر کــرده و با این 
که کلی هزینه از ما می گیرن اون طور که باید و شاید 
رسیدگی نمی کنن. لطفا به وضعیت خانه سالمندان 

رسیدگی کنید.

چرا جــاده فرعــی کــه از انتهــای مجیدیه به ســمت ●●
شاندیز می رود را ساماندهی نمی کنید؟ در ترافیک 
آخر هفته های دوراهی طرقبه شاندیز قطعا این مسیر 
بخش زیادی از ترافیک را کــم خواهد کرد. خواهش 

می کنم پیگیر موضوع باشید.

چه عجب دور میدان جانباز آســفالت شد! چندین ●●
روز بــود کــه آســفالت قبلــی بــرش زده شــده بــود و 
خودروها به سختی در این مسیر تردد می کردند. جا 
دارد از اهتمام شهرداری مشهد برای آسفالت معابر 
تشکر کنم و امیدوارم این اقدام در کوچه های فرعی 

و بولوارهای فرعی هم ادامه یابد.

برپایی موکب ها و خیمــه های عزاداری و یا جشــن ●●
و شــادی باید در معابر و چهــارراه های اصلی باشــد تا 
مزاحمتی برای همسایه ها ایجاد نکند. این که مساجد 
حتی در کوچه ها، یا انتهای بولوارهایی که مسیر اصلی 
و معبر اصلی حســاب نمی شــود اقدام به برپایی این 
موکب ها می کنند هرچند اقدام خوبی است اما خب 
برای مردم و همسایه های آن منطقه ایجاد مزاحمت 
می کند. خواهشــمندم تدبیری در ایــن زمینه انجام 

شود.

اجازه اتراق و پهن کردن زیرانداز در بوستان چهل ●●
بازه یا همان رودپــارک را ندهید، این جــا محلی برای 
پیــاده روی، ورزش، دوچرخه و تردد مردم اســت اما 
آخر هفته چنان زیرانداز در این پارک پهن می شود که 
گویی وارد کمپ طرق شده ای! مثل گذشته و همانند 
ممانعتی که در پارک ملت می شــود، این جا هم چنین 

اجازه ای به مردم ندهید.

 

با توجه به گرم شــدن هــوا و افزایــش قابل توجه 

میزان مصرف خانگی برق برای مدیریت مصرف 

برق دوباره و پــس از وقفه ای کوتــاه قطعی های 

برق برنامه ریزی شــده در کشــور اجرا می شود. 

پرواضح اســت که با توجه به گســترش استفاده 

مــردم از بــرق در زمینه هــای مختلــف تاثیر این 

خاموشــی ها صرفــا بــه مباحثی مثل روشــنایی 

با اســتفاده از برخــی لــوازم برقی مثل ماشــین 

لباسشویی یا تلویزیون محدود نمی شود بلکه با 

طولانی شدن گاه و بی گاه این خاموشی ها شارژ 

باتری دکل هــای مخابراتی هم تمام می‌شــود و 

علاوه بر خاموشــی عــادی برق تمــام منطقه ای 

که از این دکل خدمــات مخابراتــی دریافت می 

کردند دیگــر اینترنت هــم نخواهند داشــت و از 

این خدمــات بی بهره می مانند. مســئله دیگری 

که وجود دارد این است که سیستم دیسپچینگ 

شرکت توزیع برق ضرورتا با دکل های مخابراتی 

هماهنگ نیست و امکان دارد که برق یک منطقه 

قطع شــود و دکل های مخابراتی آن از کار بیفتد 

در حالی که شــاید آن دکل ها به مناطقی غیر از 

منطقه ای که برق آن قطع شده هم خدمات ارائه 

می داده است که مشخصا باعث ایجاد نارضایتی 

مناطق همسایه منطقه ای که برق آن قطع شده 

نیز بشود.

تعویض باتری ها در دست اقدام   ●●
حســن آذری نصــر آبــاد مدیــر مخابــرات منطقه 

خراسان رضوی در این باره به »خراسان رضوی« 

می گوید: واقعیت این است که تعدد قطعی های 

برق از سال گذشته نه صرفا برای ما بلکه برای همه 

اپراتورها و کسانی که با باتری کار می‌کنند مشکل 

ایجاد کرده اســت. چون طــول عمــر باتری‌ها به 

شدت کاهش پیدا کرده و این قطعی های بیش از 

حد به این موارد ضربه زده و این باتری‌ها را به مرور 

دچار مشکل کرده اســت‌. البته چون محدودیت 

منابع هم وجــود دارد به مرور و بر اســاس اولویت 

ســایت ها این ها را در اولویت تعویــض باتری قرار 

می‌دهند. ولی چــون حجم خرابی ها متاســفانه 

بعد از این قطعی ها زیاد بوده است قاعدتا موجب 

کاهش طول عمر این باتری ها شده و مدت زمان 

محــدودی را جواب می‌دهــد و اگر مــدت قطعی 

برق خیلی طولانی شــود باعث خاموشــی باتری 

می شــود، تــا زمانی کــه برق دوبــاره برگــردد که 

ناترازی انرژی موجب بروز مشکلاتی برای دکل های مخابراتی شده است

قطع برق با چاشنی بی اینترنتی!
سید محمد مهدی هاشمی

 قطعی های برق در گذشته صرفا مشکلاتی را در زمینه روشنایی در خانه ها و اماکن عمومی ایجاد می کرد اما در 

امروز حتی یک ساعت قطعی برق هم می تواند تمامی ابعاد زندگی مردم را تحت تاثیر قرار دهد. در شرایطی 

که تقریبا تمامی وجوه زندگی روزمره مردم اعم از خرید، کار، پخت و پز و بسیاری کارهای دیگر مستقیم با برق 

سروکار دارد؛ قطعی بستری که به تازگی تمامی این کارها و حتی بیشــتر از آن را برای ما به ارمغان می‌آورد، 

بسیار اذیت کننده خواهد بود. بدیهی است که امروزه بسیاری از کارها مخصوصا در محیط های اداری وابسته 

به اینترنت است و تاثیر این قطعی ها بر عقب افتادن بسیاری از خدماتی که مردم در بستر اینترنت از آن ها 

بهره مند می شوند بسیار به چشــم می آید. در این گزارش به تاثیرات قطعی های برق بر عملکرد دکل های 

مخابراتی پرداخته ایم.

باتری ها شارژ شود. البته مشــکلات در خدمات 

مخابراتــی دلایــل مختلفــی دارد که یکــی از آن 

ها قطعی برق اســت و مشــکلات ســخت افزاری 

دیگری هم ممکن اســت در سیســتم ها به وجود 

بیاید‌ ولی اگر فرض کنیم که صرفا به علت قطعی 

های برق این مشکلات اتفاق می افتد این مشکل 

از باتری اســت و باتری مدتی را دارد که می‌تواند 

بــرق دهــی را انجــام دهد 

و پــس از آن دیگــر جوابگو 

نیست و چون سایت‌ها هم 

برخــاف مراکــز تلفنی ما 

همگی امکان اســتفاده از 

ســوخت برای تولید برق را 

ندارند این مشکلات ایجاد 

می‌شود.

آذری در پاســخ به ســوالی 

درباره امکان برنامه ریزی میان شرکت توزیع برق 

و مخابــرات برای کاهش مشــکلات در این زمینه 

می‌گوید: ما که از این مسئله استقبال می‌کنیم اما 

فکر می کنم نمی‌شود این مدل کارها را اجرا کرد. 

چون سایت های ما در تمامی نقاط شهر پراکنده 

اند و شرکت برق وقتی می خواهد برق محدوده ای 

را قطع کند حتما در این محدود تعدادی از سایت 

های موبایل ما هم هســت. با این حال تقاضای ما 

هم همین است که اگر امکانش هست حداقل برق 

سایت های موبایل قطع نشود. ولی فکر نمی‌کنم 

این امکان برای شــرکت برق وجود داشــته باشد 

چون دیسپچینگ آن ها کلی قطع می‌کند.

از سیستم های حفاظتی برای باتری ها    ●●

استفاده شود
علیرضا کاشی مدیر روابط عمومی شرکت توزیع 

برق مشهد نیز با بیان این که خاموشی ها منحصر 

به مشهد نیست و در تمام کشور اتفاق می افتد، می 

افزاید: ما در بحث ناترازی کــه داریم برای این که 

بتوانیم تامین برق را برای همه مشترکین خودمان 

داشته باشیم برنامه زمان بندی خاموشی ها را 

در ســامانه برق من اعلام کرده ایــم و مردم هم 

می‌توانند از زمان قطعی برق خود آگاه شــوند. 

وقتی این بلوک بندی ها و بلوک هایی را برای 

قطع برق تعیین می کنیم، این بلوک ها شامل 

انواع واحدها اعم از واحدهای مسکونی، تجاری 

و خدماتی است با این که ما تمام تلاش خود را 

داریم تا اختلالی در کار 

واحدهای خدمت رسان 

به مردم ایجاد نشــود اما 

در برخــی مــوارد واقعــا 

ناگزیر هستیم. در مراکز 

حســاس مثل مخابرات 

و ایــن هــا بنا بــر اعلامی 

که به این بزرگــواران در 

سال گذشــته هم داشته 

ایم ایــن عزیــزان باید حتما ســامانه هــای برق 

اضطراری و باتری و یو پی اس و ... داشته باشند. 

قطعی ها بر اســاس برنامه ریزی و بــه مدت دو 

ســاعت اتفاق مــی افتــد ‌و ایــن مراکز هــم باید 

بتوانند بــرای این مــدت باتــری هــا را در مدار 

بیاورند تا مردم کمتر دچار مشکل شوند.

کاشــی در پاســخ بــه ســوالی دربــاره تاثیرات 

قطعی‌های برق بر ســامت باتــری های دکل 

های مخابراتــی می گوید: ما همیشــه حتی به 

مردم هم اعــام کرده ایــم که از سیســتم های 

حفاظتی برای وسایلی مثل یخچال، تلویزیون 

و ... اســتفاده کنید تا به علت نوسانات، وسایل 

برقــی دچار خســارت نشــود، خــب اگــر واقعا 

آن ها هم احســاس می‌کننــد که ایــن اتفاق به 

این علت اســت باید از سیســتم های حفاظتی 

مشــابه اســتفاده کنند تا ایــن اتفاقــات نیفتد. 

البته من تخصــص لازم را در امر سیســتم های 

مخابراتی ندارم اما تمهیدات لازم را باید برای 

این تجهیزات به صورت تخصصی داشته باشند.

«
در مراکز حساس مثل مخابرات 
و این ها بنا بر اعلامی که به این 

بزرگواران در سال گذشته هم 
داشته ایم این عزیزان باید حتما 

سامانه های برق اضطراری و باتری 
و یو پی اس و ... داشته باشند


