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در محله شهید موسوی قوچانی مشهد، برق رو بدون ●●
برنامه قطع کردن و بچه‌های مهد کودکی توی آسانسور 
گیر کردن و آتش‌نشانی اومده کمک، اداره برق مشهد 

حتی تلفن رو هم جواب نمی‌ده.

این چــه وضعیتی اســت که هــر روز یک بخشــی از ●●
کشور ساعت کار خود را جلو می اندازد؟ یک روز بانک 
های دولتی، یک روز ادارات  دولتی، یک روز بانک های 
خصوصی، اکنون هم مــدارس! لج بازی با علم مصرف 
انرژی و جغرافیای مناطق مختلف تا کی؟؟ ساعت رسمی 
را مانند اکثر نقاط آفتابی کره زمیــن، تغییر دهید و با 

اعصاب و برنامه ریزی مردم بازی نکنید.

از روزنامه خراســان درخواســت می کنــم از پروژه ●●
پل غیرهمسطح میدان فهمیده گزارش جامع و کامل 
تهیه کند؛ نزدیک به دو سال از شروع پروژه گذشته 
و ترافیک سنگینی در این منطقه ایجاد و ساکنان این 
محل رو کلافه کرده است متاسفانه پروژه بسیار کند 

پیش می‌رود.

باتوجه به گرمای نزدیک به چهل درجه هوای مشهد، ●●
چرا کولر اکثر اتوبوس های بی آرتی۳ خاموش است؟ 
چرا اندکــی از اتوبوس های این خط هم که کولرشــان 

روشن است، پنجره هایش باز است؟

راجع به ســد دوســتی، مطلب بســیار زیبا بــود ولی ●●
جای سوال این جاست که شاهرگ حیاتی افغانستان 
که تامین انرژی و برق هست الان دست ایرانه؛ چرا و 
به چه علت از این اهرم استفاده نمیشه که برای من و 

تمام مردم جای سوال داره.

مطلب خشک شدن آب سد دوستی رو خوندم؛ لطفا ●●
گزارشی از آب‎دهی چمن بولوار خیام بین 9 و11 تهیه 
کنید که چمن ها چه جوری دارن آبیاری میشن؛ واقعا 

باید تاسف خورد، اونم مقابل شرکت آب و فاضلاب.

این چه طرز برنامه ریزی اســت؟ چرا به جای تغییر ●●
مداوم ساعت و بر هم زدن برنامه ریزی مردم، ساعت 
رسمی کشــور را عقب و جلو نمی کنید؟ من چطور بچه 
8 ساله را ســاعت 5 و نیم صبح با اتوبوس به مدرسه 
ببرم؟ چرا در برنامه ریزی ها به مردم و آرامش شــان 

توجه نمی کنید؟

هی منتظریم وضعیت بهتر شود اما بهتر که هیچ، هی ●●
بدتر می شود! قرار بود امسال اصلا قطعی برق نداشته 
باشیم حالا یک روز در میان برق قطع می شود. این چه 
وضعی است؟ چرا فکری اساسی نمی شود؟ چرا برای 
ساخت نیروگاه های خورشیدی کمک و تسهیلات داده 
نمی شود؟ خودتان از سختی های سرمایه گذاری برای 
ســاخت نیروگاه های خورشــیدی نوشــتید. خب چاره 

کار چیست؟

فکری به حــال اجاره خانه ها بکنیــد. خونه هایی که ●●
اصلا قابل ســکونت نیســت را بــا قیمت هــای فضایی 

اجاره می دهند.

 

»از صبــح خــروس خــوان تــا شــب و حتــی در وقت 

استراحت شبانگاهی بی وقفه باید صدای بوق های 

بی مــورد خودروهــا را تحمــل کنیم. ســاکن بولوار 

وکیل آباد مشــهد هســتیم و صبح‌هــا کــه از خواب 

بیــدار می‌شــوم، اولین صدایــی که می‌شــنوم بوق 

 ماشین‌هاســت. انــگار بعضــی راننــدگان عــادت 

کرده اند بی دلیل از بوق استفاده کنند. کاش در این 

زمینه فرهنگ سازی کنید.« این یکی از گلایه های 

شهروندان درباره معضل بوق های مکرر و بی مورد 

در شهر اســت؛ این صداهای ناهنجار یکی از دلایل 

افزایش و شدت آلودگی صوتی در مشهد تشخیص 

داده شده است. طبق اعلام مرکز پایش آلاینده های 

زیست محیطی شهرداری مشهد، سطح استاندارد 

در محیط های مســکونی ۵۵ دسی بل تعریف شده 

اســت، در حالی کــه حدود ۷۰ دســی بــل آلودگی 

صوتی در سطح شهر داریم، یعنی ۱۵ دسی بل بیشتر 

از سطح استاندارد!

 وسیله ای برای هشدار   ●●

 یا ابزار اعصاب‌خردکن؟
آیین نامه راهنمایــی و رانندگی بــه صراحت درباره 

استفاده بی جا و بی مورد از بوق تذکر داده است؛ بر 

اســاس آیین‌نامه راهنمایی و رانندگی، بوق خودرو 

تنها در مواردی شامل هشــدار خطر )مانند نزدیک 

شــدن به پیچ‌هــای غیرقابل‌رویــت یا جلوگیــری از 

تصادف(، اخطار به عابران پیاده یا دوچرخه‌سواران 

در صورت بی‌توجهی آن‌ها و به طور کلی برای اعلام 

هشــدار به خودروهای دیگــر وبه عابــران باید مورد 

استفاده قرار گیرد. همچنین در ماده 184 آیین نامه 

راهنمایی و رانندگی نیز تصریح شده که »استفاده از 

بوق‌های شــیپوری‌ و به طور کلی هر نوع وسیله آگاه 

سازی صوتی با صدای ناهنجار و غیرعادی در مناطق 

مسکونی و همچنین زدن بوق ممتد یا غیرضروری 

یا مکرر و یا زدن بــوق در محل‌هایی کــه این عمل به 

وسیله علایم منع شده است‌، ممنوع است‌. استفاده 

از بوق برای مقاصدی مانند صــدا زدن افراد، جلب 

توجه مســافر، اعلام حضور و باز کــردن درب‌منزل‌، 

خداحافظی و مانند آن نیز ممنوع اســت‌.« ماده 29 

قانون هوای پاک نیــز در این زمینه بــرای متخلفان 

جرایم نقــدی در نظر گرفته اســت؛ طبق ایــن ماده 

قانونی »ایجاد هر گونه آلودگی صوتی توسط منابع 

ثابــت و متحرک، ممنوع می‌باشــد. در مــورد منابع 

ثابت، مرتکب به جزای نقــدی درجه هفت موضوع 

ماده )19( قانون مجازات اسلامی محکوم می‌شود. 

همچنین نیروی انتظامی مکلف است راننده وسایل 

نقلیه موتوری را برای بار اول ملزم به پرداخت جریمه 

نقــدی، در صورت تکــرار برای بــار دوم بــه پرداخت 

دو برابر جریمه مذکور و در صورت تکــرار بیش از دو 

بار، به پرداخت جریمه نقدی معادل 3 برابر محکوم 

نماید.« اما با وجود این، در خیابان‌های مشهد، بوق 

به ابزاری برای ابراز خشم، عجله یا حتی سلام‌کردن 

تبدیل شــده است. رانندگان پشــت ترافیک، پشت 

چراغ قرمز، یا حتــی در کوچه‌های مســکونی مدام 

بوق می‌زنند، گویی فکر می‌کنند این کار ترافیک را 

روان‌تر می‌کند!

 پیامدهای آلودگی صوتی بر سلامت   ●●

 روان شهروندان
در ادامــه و در گفــت و گــو با یــک کارشــناس حوزه 

روان‎شناســی و جامعه شناســی به بررســی دلایل 

بــی توجهی شــهروندان بــه قوانیــن در ایــن حوزه، 

راهکارهای اصلاح رفتاری و البته پیامدهای افزایش 

آلودگی صوتی و تاثیر آن بر سلامت روان شهروندان 

پرداختیم. اسحاقی در گفت وگو با »خراسان رضوی« 

می گوید: اســتفاده بــدون دلیــل و بی رویــه از بوق 

خودرو در شــهرها نه‌تنها نشــان‌دهنده بی‌توجهی 

به قوانیــن راهنمایی و رانندگی اســت، بلکه بیانگر 

نوعی بی‌حرمتی به حقوق دیگران و آرامش عمومی 

اســت. این رفتار می‌تواند ریشــه در عوامــل فردی، 

فرهنگی و اجتماعی داشته باشد و پیامدهای منفی 

قابل‌توجهــی بــر ســامت روان شــهروندان و نظم 

اجتماعــی بگذارد. وی مــی افزایــد: از جمله دلایل 

بی توجهی برخی   بــه قوانین و البتــه رعایت حقوق 

دیگران در این زمینه می توان بــه مواردی همچون 

بی‌صبری و پرخاشــگری برخی رانندگان، فرهنگ 

رانندگی ناســالم، ناآگاهی از پیامدهای این رفتار و 

البته ضعف در اجرای قوانیــن و نظارت بر اجرای 

آن اشاره کرد. این کارشناس حوزه روان‎شناسی 

و جامعــه شناســی در ادامه بــه تأثیــرات آلودگی 

صوتی ناشــی از بــوق خودروها بر ســامت روان 

شهروندان می پردازد و می گوید: افزایش استرس 

و اضطــراب،  کاهش تمرکز و اختــال در خواب، 

تحریک‌پذیری و پرخاشــگری، کاهش احســاس 

امنیت و آرامش و تشدید ناهنجاری های رفتاری 

ناشی از پرخاشگری ها از جمله پیامدهایی است 

که بــه دلیل تشــدید آلودگــی صوتــی در مناطق 

مسکونی، شهروندان را گرفتار می کند.

راهکار چیست؟   ●●
وی در پاسخ به این سوال که چه اقداماتی را برای 

کاهش این معضــل توصیه می کنیــد، اظهار می 

کند: آمــوزش و فرهنگ‌ســازی یــک گام اصلی و 

اساسی است، همین کاری که شما می کنید خود 

یک راهکار اصلی است که رسانه در حوزه فرهنگ 

ســازی پیشــقدم شــود، علاوه بر این می تــوان با 

برگــزاری کمپین‌های عمومی برای آگاه‌ســازی 

مردم از تأثیرات منفی آلودگی صوتی و تشویق به 

رانندگی قانونمند، تا حدود زیادی این معضل را 

کاهش داد. وی از تقویت قوانین و جریمه‌های مؤثر 

به عنوان یکی دیگر از راهکارها یاد می کند و می 

افزاید: اعمال جریمه‌های سنگین برای استفاده 

غیرضروری از بوق در بلندمدت بر کاهش این رفتار 

در رانندگان تاثیرگذار خواهد بود، همچنین برنامه 

ریزی برای کاهش ترافیک با توســعه حمل‌ونقل 

عمومی و کاهش استفاده از خودروهای شخصی 

و ترویج مدارا و احترام متقابل و تقویت ارزش‌های 

اجتماعی مانند صبر، همدلی و احترام به حقوق 

دیگران در رانندگی از جمله اقداماتی است که می 

تواند در این زمینه تاثیرگذار باشد.

 در دومین گزارش درباره معضل آلودگی صوتی در مشهد این بار به سراغ یکی دیگر از گلایه های شهروندان رفتیم

این بوق های آرامش شکن!
زهرا کیوانلو

 سلام، خداحافظی، تشکر، ناسزا، خشم! همه این ها بله اما کارکرد اصلی بوق خیر؛ بی دلیل نیست که وضعیت 

آلودگی صوتی در مشهد بسیار وخیم است و به استناد بررسی های کارشناسی، 15 دسی بل بیشتر از سطح 

استاندارد شناسایی شده است. یکی از گلایه های جدی شهروندان مشهدی نیز نشئت گرفته از همین 

آشفتگی است؛ یعنی آلودگی شدید صوتی در مشهد. 21 اردیبهشت ما در گزارشی با عنوان »آرامش شهر 

قربانی اگزوزهای گوش‌خراش!« به یکی از مصادیق بر هم خوردن آرامش شهر و افزایش شدت آلودگی 

صوتی در مشهد پرداختیم و حالا در دومین گزارش به سراغ یکی دیگر از گلایه های شهروندان در این زمینه 

رفتیم؛ بوق های آرامش شکن، مکرر و بی مورد!


